Administration

OnucaHue pesiome

OnbIT paboTbl

01.04.2009 - 01.12.2010

01.05.2003 - 01.09.2007

01.01.2011 - 01.05.2018

01.01.2008 - 01.02.2009

01.10.1999 - 01.04.2003

Vaclav Lassak

MpeanoynTaemas cTpaHa: Yexus

3apnnara: OT1 1000 EUR

HanpasneHue CekpeTapmart, Ae/10Npon3BOACTBO, ax0
LesaTenbHOCTH

Tun pa6oTbl [MonHas 3aHATOCTb

[oToB K Nnepeesay Da

+ Mam schopnost kreativniho feseni problému, flexibilitu, schopnost efektivni komunikace, kritické mysleni
Jsem peclivy, svédomity, precizni, spolehlivy, energicky, + Mam dobré organizacni schopnosti, pracuji s
vysokym pracovnim nasazenim, umim urcit priority, mam schopnost pracovat ve stresujicich situacich «
Efektivné zvladam kolizni situace, mam pfijemné vystupovani, pfijemny zevnéjsek, mam klientsky pfistup,
prodejni/obchodni dovednosti

Ceska posta, s.p.
Obchodni manazer

Byl jsem CRM pro B2B smluvni zékazniky a aktivné vyhledaval nové obchodni prilezitosti, planoval obchodni
jednani, prodaval postovni produkty, vyhotovoval cenové nabidky sluzeb, sledoval konkurenci, ved| databaze
klient(, vykonaval prezentacéni ¢innosti, periodicka hldseni a vyhodnocoval pracovni a prodejni ¢innosti

Ceska spotitelna, a.s.
Privatni poradce

Jako Customer Relationship Manager jsem spravoval portfolio VIP klientely poboc¢ky. Prodaval jsem depozitni,
investicni, pojistné, ivérové/hypotecni produkty bankovnich sluzeb. Vyhotovoval jsem veskeré smluvni
dokumenty. Zodpovidal jsem za nédslednou sprévu Gvérovych produktl, vymahani pohledéavek dluznych splétek
uvérovych pred predanim specializovanému oddéleni, vykonaval akvizicni ¢innost, prezentacni ¢innost,
periodicka hlaseni a vyhodnocovani pracovni a prodejni ¢innosti.

Demiros s.r.o., Frydek-Mistek
Provozni, ¢isnik, kuchar

Zaijistoval jsem chod restaurace a penzionu po vSech strankéch jako zasobovani, objedndvky surovin,
kontroloval hygienické pfedpisy, fidil jsem zaméstnance, vykazoval trzby, zajistoval inventury a vykondval dalsi
potfebné ukony ve spoluprdci s icetni, obsluhoval hosty, vykonaval ¢innosti kuchare

VOKD, a.s.
Vedouci oddéleni registru obchodnich smluv

Uzaviral jsem smlouvy o dilo, evidoval a archivoval smluvni dokumenty staveb. Projedndval jsem smluvni
podminky, Zajistoval vedeni databaze smluvnich vztahl a obchodnich ukazateld. Uzce spolupracoval s
ostatnimi Utvary spole¢nosti a projektovymi tymy. Zajistoval podklady pro vyhodnocovéani obchodnich
ukazateld spole¢nosti. Ridil jsem 4 podfizené zaméstnance.

Zivnostenska banka, a.s./UniCredit Bank, a.s.
Vedouci expozitury

Zapracoval jsem se a pracoval nejprve na pozici CRM pro korporétni klientelu do 09/2000. N&sledné na nové
pozici vedouciho expozitury jsem otevrel a rozjel nové obchodni misto. Jako CRM jsem spravoval portfolio VIP
klientely expozitury. Proddval jsem depozitni, investicni, pojistné, ivérové/hypotecni produkty bankovnich
sluzeb. Vyhotovoval jsem veskeré smluvni dokumenty. Zodpovidal jsem za naslednou sprévu Gvérovych
produktl, vymahani pohledavek dluznych splatek pred predanim specializovanému oddéleni, vykonaval
akviziéni ginnost, prezentaéni ¢innost, periodickd hlageni a vyhodnocovani pracovni a prodejni innosti. Ridil
jsem kolektiv 3 podfizenych pracovnikd, které jsem motivoval k prodejni ¢innosti, rozdéloval Ukoly a kontroloval
jejich pInéni. Provadél jsem administrativni ¢innosti spojené s chodem obchodniho mista.



